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	三、驻场服务时间要求。合同约定需驻场的运维服务人员，其打卡时间范围应与合同约定的驻场时间一致，且工作时间需与服务单位保持一致，即9点至17点30分。

	第三章 工单管理
	一、用户反馈问题后，服务台接收并记录，运维服务公司需在2小时内解决或进入工单处理流程。
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	为了保障甲乙双方在采购业务往来中的合法权益，充分体现公平、公正、廉洁、诚信合作的精神，抵制商业贿赂和不正当竞争，反对商业欺诈，甲乙双方共同遵守本协议：
	一、合同双方承诺共同加强廉洁自律、反对商业贿赂。
	二、甲方及其工作人员不得索要礼品、礼金、消费卡（券）和有价证券、股权、其他金融产品等财物；不得在乙方报销应由本单位或个人支付的费用；不得接受乙方从该项目中支取的劳务报酬；不得参加乙方安排的宴请或者旅游、健身、娱乐等活动。如有前述情形，乙方有义务向甲方进行举报，甲方接到举报后应及时查证处理，并对举报人予以保密。
	三、乙方不得向甲方及其工作人员行贿或馈赠礼品、礼金、消费卡（券）和有价证券、股权、其他金融产品等财物；不得为其报销应由甲方单位或个人支付的费用；不得向甲方工作人员支付劳务报酬；不得安排甲方工作人员参加宴请或者旅游、健身、娱乐等活动。如有前述情形，甲方有义务向乙方进行举报，乙方接到举报后应及时查证处理，并对举报人予以保密。
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	一、资格证明文件格式
	1	满足《中华人民共和国政府采购法》第二十二条规定
	1-1 营业执照等证明文件
	1-2 投标人资格声明书

	2	落实政府采购政策需满足的资格要求（如有）
	2-1 中小企业证明文件
	2-1-1 中小企业声明函及残疾人福利性单位声明函格式
	2-1-2 拟分包情况说明及分包意向协议
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	4	投标分项报价表（实质性格式）
	5 合同条款偏离表（实质性格式）
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	8 拟分包情况说明
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	用】
	关于符合本国产品标准的声明函
	12 关于符合本国产品标准的成本占比的承诺函【如适用】
	‌关于符合本国产品标准的成本占比的承诺函‌
	致：采购人或采购代理机构
	为响应并严格执行在政府采购活动中对本国产品的支持政策，依据《国务院办公厅关于在政府采购中实施本国产品标准及相关政策的通知》（国办发〔2025〕34号）及相关采购文件要求，我方（供应商）特此就参与的（      项目名称       ）项目作出如下承诺：
	‌一、 承诺内容‌
	我方承诺，为本采购项目/采购包所提供的全部产品中，‌符合本国产品标准的产品成本之和‌，占我方为本项目/包提供的‌全部产品成本之和‌的比例，不低于 ‌80%‌。
	‌二、 本国产品标准界定‌
	本承诺函中“符合本国产品标准的产品”以《国务院办公厅关于在政府采购中实施本国产品标准及相关政策的通知》（国办发〔2025〕34号）规定来确定。
	‌三、 核算与证明依据‌
	成本核算将严格遵循《中国境内生产的组件成本核算基本规则》及相关会计核算准则进行。‌‌
	我方已依据事实出具了《关于符合本国产品标准的声明函》，该声明函与本承诺函内容一致，共同构成我方享受本国产品价格评审优惠政策的依据。
	我方理解并同意，评审委员会有权对本承诺函及《声明函》的完整性、准确性进行审查。
	‌四、 法律责任‌
	我方郑重承诺，上述承诺内容均真实、准确、有效。如有虚假，我方愿意承担由此引发的一切法律责任，包括但不限于依照《中华人民共和国政府采购法》等相关法律法规被追究相应责任。
	特此承诺。
	投标人（盖章）： 法定代表人或授权代表（签字）： 日期：  年  月  日


