成交结果公告
一、项目编号：TAHP-ZB-2024-1202
二、项目名称：接诉即办平台系统技术支持与值守服务
三、中标（成交）信息

总中标金额：155.8万元（人民币）

供应商名称：北京瑞华天健科技股份有限公司

供应商地址：北京市海淀区大钟寺13号院1号楼6层6C1-1、6C1-2

中标（成交）金额：155.8万元    
四、主要标的信息

	服务类

	名称：接诉即办平台系统技术支持与值守服务

服务范围：详见竞争性磋商文件

服务要求：详见竞争性磋商文件

服务时间：2024年9月3日2025年9月2日
服务标准：满足采购人要求


评审专家名单：胡传凯、龚健、程君

代理服务收费标准及金额：

本项目代理费总金额：1.9464万元（人民币）

代理服务收费标准：详见磋商文件

七、公告期限

自本公告发布之日起1个工作日。

八、其他补充事宜

北京瑞华天健科技股份有限公司评审总得分：88.00分。
九、凡对本次公告内容提出询问，请按以下方式联系。

1.采购人信息
名    称：北京市西城区人民政府展览路街道办事处
地    址：北京市西城区车公庄大街13号
联系方式：葛老师、010-88377204
2.采购代理机构信息（如有）
名    称：中和德汇工程技术有限公司
地　　址：北京市丰台区汽车博物馆东路诺德中心二期6号楼803
联系方式：宋艳博、姜婷、能文博、段少佐，010-63728378
3.项目联系方式

项目联系人：宋艳博、姜婷、能文博、段少佐
电　　 话：010-63728378
十、附件

1.采购文件

