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3 开标一览表（实质性格式）

开标一览表

项目编号/包号：11011325210200023544-XM001/01 项目名称：李遂镇煤改清洁能源设

备超出质保期维修、维护服务项目

包号 投标人名称 投标报价（元） 合同履行期 服务地点 备注

01 北京晟东祺源企

业管理有限公司

小写：772400.00

大写：柒拾柒万贰仟肆佰

元整

一年（以合同约定为

准）
李遂镇南片区

注：1.此表中，每包的投标报价应和《投标分项报价表》中的总价相一致。

2.本表必须按包分别填写。

投标人名称（加盖公章）： 北京晟东祺源企业管理有限公司

日期： 2025 年 10 月 24 日

http://219.232.204.193:8080/frontend/plan/project_detail.html?projectUuid=276474ea-35da-4c78-bd2d-ecf58800eb73&viewMode=accept
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4 投标分项报价表（实质性格式）

投标分项报价表

项目编号/包号：11011325210200023544-XM001/01_ 项目名称：李遂镇煤改清洁能源设

备超出质保期维修、维护服务项目 报价单位：人民币元

序

号
分项名称 单价（元/台） 数量 合价（元） 备注/说明

1 太平辛庄 200 693 138600

2 李 遂 200 1172 234400

3 西 营 200 161 32200

4 东 营 200 265 53000

5 李 庄 200 543 108600

6 崇国庄 200 555 111000

7 陈 庄 200 374 74800

8 赵 庄 200 99 19800

总价（元） 772400

注：1.本表应按包分别填写。

2.如果不提供分项报价将视为没有实质性响应招标文件。

3.上述各项的详细规格（如有），可另页描述。

4、本表可根据实际情况进行扩充但不得修改。

投标人名称（加盖公章）： 北京晟东祺源企业管理有限公司

日期： 2025 年 10 月 24 日

http://103.83.45.82:8080/frontend/plan/project_detail.html?projectUuid=fc80aaef-43e4-4af3-81ac-3555729d07ff&viewMode=accept
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5 合同条款偏离表（实质性格式）

合同条款偏离表

项目编号/包号：11011325210200023544-XM001/01 项目名称：李遂镇煤改清洁

能源设备超出质保期维修、维护服务项目

序号
招标文件条目

号（页码）
招标文件要求 投标文件内容 偏离情况 说明

对本项目合同条款的偏离情况（应进行选择，未选择投标无效）：

☑无偏离（如无偏离，仅选择无偏离即可；无偏离即为对合同条款中的所有要求，均视

作供应商已对之理解和响应。）

□有偏离（如有偏离，则应在本表中对负偏离项逐一列明，否则投标无效；对合同条款

中的所有要求，除本表列明的偏离外，均视作供应商已对之理解和响应。）

注：“偏离情况”列应据实填写“正偏离”或“负偏离”。

投标人名称（加盖公章）： 北京晟东祺源企业管理有限公司

日期： 2025 年 10 月 24 日

http://219.232.204.193:8080/frontend/plan/project_detail.html?projectUuid=276474ea-35da-4c78-bd2d-ecf58800eb73&viewMode=accept
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6 采购需求偏离表（实质性格式）

采购需求偏离表

项目编号/包号：11011325210200023544-XM001/01 项目名称：李遂镇煤改清洁

能源设备超出质保期维修、维护服务项目

序号
招标文件条

目号(页码) 招标文件要求 投标响应内容 偏离情况 说明

1 完全响应 无偏离

注：

1. 对招标文件中的所有商务、技术要求，除本表所列明的所有偏离外，均视作供应商已

对之理解和响应。此表中若无任何文字说明，内容为空白，投标无效。

2.“偏离情况”列应据实填写“正偏离”或“负偏离”或“无偏离”。

投标人名称（加盖公章）： 北京晟东祺源企业管理有限公司

日期： 2025 年 12 月 24 日

http://219.232.204.193:8080/frontend/plan/project_detail.html?projectUuid=276474ea-35da-4c78-bd2d-ecf58800eb73&viewMode=accept
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3 开标一览表（实质性格式）

开标一览表

项目编号：11011325210200023544-XM001

项目名称：李遂镇煤改清洁能源设备超出质保期维修、维护服务项目

包号 投标人名称 投标报价（元） 合同履行期 服务地点 备注

02

北京佳泽翔科技

有限公司

小写：743800

大写：柒拾肆万叁仟捌佰

一年

（以合同约定为准）
李遂镇北片区 /

注：1.此表中，每包的投标报价应和《投标分项报价表》中的总价相一致。

2.本表必须按包分别填写。

投标人名称（加盖公章）： 北京佳泽翔科技有限公司

日期： 2025 年 10 月 25 日

0000000000000000000000002f296142
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4 投标分项报价表（实质性格式）

投标分项报价表

项目编号/包号：11011325210200023544-XM001/02
项目名称：李遂镇煤改清洁能源设备超出质保期维修、维护服务项目

报价单位：人民币元

序

号
分项名称 单价（元/台） 数量 合价（元） 备注/说明

1
李遂镇煤改清洁能源设备

超出质保期维修、维护服

务项目（第二包）

200 3719 743800 /

2 / / / / /

3 …

总价（元） 743800

注：1.本表应按包分别填写。

2.如果不提供分项报价将视为没有实质性响应招标文件。

3.上述各项的详细规格（如有），可另页描述。

4、本表可根据实际情况进行扩充但不得修改。

投标人名称（加盖公章）：_北京佳泽翔科技有限公司

日期： 2025 年 10 月 25 日

0000000000000000000000002f296142



24

5合同条款偏离表（实质性格式）

合同条款偏离表

项目编号/包号：11011325210200023544-XM001/02

项目名称：李遂镇煤改清洁能源设备超出质保期维修、维护服务项目

序号
招标文件条目

号（页码）
招标文件要求 投标文件内容 偏离情况 说明

对本项目合同条款的偏离情况（应进行选择，未选择投标无效）：

☑无偏离（如无偏离，仅选择无偏离即可；无偏离即为对合同条款中的所有要求，均视

作供应商已对之理解和响应。）

□有偏离（如有偏离，则应在本表中对负偏离项逐一列明，否则投标无效；对合同条款

中的所有要求，除本表列明的偏离外，均视作供应商已对之理解和响应。）

注：“偏离情况”列应据实填写“正偏离”或“负偏离”。

投标人名称（加盖公章）： 北京佳泽翔科技有限公司

日期： 2025 年 10 月 25 日

0000000000000000000000002f296142
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6采购需求偏离表（实质性格式）

采购需求偏离表

项目编号/包号：11011325210200023544-XM001/02

项目名称：李遂镇煤改清洁能源设备超出质保期维修、维护服务项目

序号
招标文件条

目号(页码) 招标文件要求 投标响应内容 偏离情况 说明

1

招标文件第

五章采购需

求第三项

（项目实施

要求）第一

条（工作目

标），页码

第 34页

针对李遂镇 15
个村 7581 台“煤改

清洁能源”超出质保

期取暖设备后期运维

工作，建立保障有力

的长效服务机制，保

证“煤改清洁能源”

村庄设备后期 运行

正常、平稳，给百姓

正常采暖提供保障。

我公司完全

响应并做到：根据

李遂镇煤改清洁

能源”超出质保期

取暖设备后期运

维服务项目（第二

包）的服务范围和

设备数量的后期

运维工作，我公司

有能力有实力有

经验做好相关服

务工作，人员、物

资配件充足，并且

我公司近几年为

顺义区李遂镇、牛

栏山镇、高丽营

镇、马坡镇、南彩

镇等煤改清洁能

源服务中心管理

及设备运维管护

维修的第三方管

护工作，对服务范

围内各设备运行

情况、故障类型、

维修处理非常熟

悉，积累了相当多

的管护维修经验，

建立保障有力的

长效服务机制，保

证“煤改清洁能

源”村庄设备后期

运行正常、平稳，

给百姓正常采暖

提供保障。

正偏离

0000000000000000000000002f296142
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2

招标文件第

五章采购需

求第三项

（项目实施

要求）第二

条（工作要

求），页码

第 34-35页

对李遂镇“煤改

清洁能源”超出质保

期取暖设备后期运维

项目，要依托“煤改

清洁能源”售后服务

中心，协调管护在维

修维护过程中，严格

落实工作时间及要

求，落实好管护维修

维护责任。按照顺义

区农村地区清洁取暖

设备新增、更新工作

方案，完成李遂镇清

洁取暖设备的新增、

更新工作。按照“接

诉即办”的要求，对

发现舆情风险第一时

间进行处置，确保将

问题化解在萌芽阶

段。

我公司完全

响应并做到：

对李遂镇“煤

改清洁能源”超出

质保期取暖设备

后期运维项目，要

依托“煤改清洁能

源”售后服务中

心，协调管护在维

修维护过程中，严

格落实工作时间

及要求，落实好管

护维修维护责任，

做到 10分钟受理，

修复时限平均 2小
时内。 按照顺义

区农村地区清洁

取暖设备新增、更

新工作方案，增加

1 次夏季巡检工

作，掌握村民设备

更新信息，及时完

成李遂镇清洁取

暖设备的新增、更

新工作。按照“接

诉即办”的要求，

对发现舆情风险

第一时间进行处

置，以确保将问题

化解在萌芽阶段。

正偏离

3

招标文件第

五章采购需

求第四项

（岗位职

责）

页码（35-37
页）

岗位职责

（一）维修中心主任

职责

1.组织制定项目总体

规划和施工设计，全

面负责项目部生产、

经营、质量、安全、

文明、财务等一系列

管理工作。

2.负责整个项目各种

施工方案以及进度计

我公司完全

响应并做到：

（一）聘 用 具 有

多年管理和维修

经验的人员担任

项目经理，组织制

定项目总体规划

和施工设计，全面

负责项目总体质

量、安全管理、文

明服务等一系列

正偏离

0000000000000000000000002f296142
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划、月、周、日工作

安排编制和落实。

3.实施日常工作中的

组织、计划、指挥、

协调、控制、管理的

职责，保证维修期内

设备维修质量、维修

进度、施工安全、村

民满意的目标得以实

现。

4.及时向镇政府主管

部门汇报工作情况，

及时汇报周报、月报

等工作进展及维护情

况，按照每一天的项

目维护事件，以表格

形式进行分析，形成

文字并上报政府主管

部门。

（二）大厅接待人员

1.做好 24 小时维修

电话的接访工作，并

根据接访内容做好登

记。

2.根据接访内容及时

通知设备所属技术负

责人并进行跟踪服

务；

3.根据维修情况，做

好跟踪回访，登记记

录。

4.根据每一天的接访

情况，汇总记录并上

报售后服务中心主

任。

5.接访电话时要礼貌

对待，用语要严谨。

（三）档案管理人员

1.进行系统排查后的

资料整理，每户建立

一份档案。

2.原件资料全部归

档，并注明份数、出

处，使用频繁的档案，

管理工作。负责整

个项目各种维修

维护方案以及进

度计划、月、周、

日工作安排编制

和落实。实施日常

工作中的组织、计

划、指挥、协调、

控制、管理的职

责，保证维修期内

设备维修质量、维

修进度、施工安

全、村民满意的目

标得以实现。及时

向镇政府主管部

门汇报工作情况，

及时汇报周报、月

报等工作进展及

维护情况，按照每

一天的项目维护

事件，以表格形式

进行分析，形成文

字并上报政府主

管部门。

（二）配置有多年

工作经验的服务

中心大厅接待人

员两名，做好 24
小时维修电话的

接访工作，并根据

接访内容做好登

记。同时根据接访

内容及时通知设

备所属技术负责

人并进行跟踪服

务；及时根据维修

情况，做好跟踪回

访，登记记录。根

据每一天的接访

情况，汇总记录并

上报售后服务中

心主任。接访电话

时要礼貌对待，用

语要严谨，严禁并

0000000000000000000000002f296142
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使用部门应复印留存

自用。

3.相关档案合同整

理、调取，资料的统

计及报表等。

（四）技术负责人员

1.管理下属的维修队

伍，对其维修人员进

行培训。

2.组织维修队伍进行

全镇每村每户大排查

工作，针对设备故障

出现的问题，提出解

决方案。

3.将排查情况向维修

中心主任进行汇报，

并进行配件数量统

计，转交采购负责人。

4.协调解决处理好与

业主、村委会、村民

及分包商的关系，确

保工程项目正常进

行。

（五）配件采购人员

1.对几大品牌的采暖

设备配件进行市场调

查，了解设备维修的

常用配件。

2.采购价格报送维修

中心主任进行审核。

3.选择质量合格的配

件材料进行采构。

4.针对技术人员提供

的采购单，在最短的

时间内采购合格材

料，以免影响村民的

使用。

（六）库房管理人员

1.对采购的配件进行

分类管理。

2.配件不同品牌、型

号分类登记。

3.对于替换下来的配

件进行登记保管。

杜绝因此出现的

用户投诉和便民

电话。

（三）加强档案管

理工作，为政府及

时提供数据支撑，

安排具有大专以

上文化学历的人

员担任档案管理

工作，做到 0差错，

及时根据系统排

查后的资料整理，

每户建立一份档

案。原件资料全部

归档，并注明份

数、出处，使用频

繁的档案，使用部

门应复印留存自

用。 相关档案合

同整理、调取，资

料的统计及报表

等。

（四）我单位自

2017 年参与政府

煤改清洁能源相

关工作，曾为李遂

镇、高丽营镇、马

坡镇、牛栏山镇、

南彩镇等提供第

三方服务工作，有

众多技术和维修

人员参与。根据本

项目情况，我公司

选派具有 5年以上

的技术管理经验

的人员作为本项

目的技术负责人，

管理下属的维修

队伍，对其维修人

员进行培训。组织

维修队伍进行全

镇每村每户大排

查工作，针对设备

故障出现的问题，

0000000000000000000000002f296142
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4.出入库建立账单明

细，有技术负责人签

字方可领取。

（七）维修班组

1.听从所属村及技术

负责人安排。

2.积极进行维修学

习，及时填报反馈维

修进度。

3.建设完善的售后维

修服务队伍，具备各

项专业人员和服务设

施。供暖期内提供 24
小时轮值响应服务。

4.售后维修人员必须

树立用户满意是检验

服务工作标准的理

念，要竭尽全力为用

户服务，不允许顶撞

用户和与用户发生口

角。

5.服务人员在维修服

务中要积极、热情、

耐心解答用户提出的

各种问题，传授维修

保养常识，用户问题

无法解答时，应耐心

解释，并及时报告售

后服务总部协助解

决。

6.维修服务人员应举

止文明，礼貌待人，

主动服务，和用户建

立良好的关系。

7.不允许维修服务人

员向用户索要财物或

变相提出无理要求。

8.维修服务人员对产

品发生的故障要判断

准确，及时维修到位，

不允许同一问题反复

报修的情况。

9.重大质量问题，反

馈公司有关部门予以

提出解决方案。将

排查情况向维修

中心主任进行汇

报，并进行配件数

量统计，转交采购

负责人。协调解决

处理好与业主、村

委会、村民及分包

商的关系，确保工

程项目正常进行。

（五）我单位曾为

顺义区李遂镇和

其他镇提供 1年和

多年的煤改清洁

能源服务中心以

及设备后期维修

项目的第三方服

务，与李遂镇设备

品牌相同的其他

镇（2017年顺义区

煤改清洁能源项

目属于同一标段），

针对管辖范围设

备品牌，有很优质

的配件积累和渠

道，配件采购人员

非常熟悉配件供

应、库存的相关工

作，非常了解设备

维修的常用配件。

采购价格及时报

送维修中心主任

进行审核。选择质

量合格的配件材

料进行采构。能够

及时快捷的针对

技术人员提供的

采购单，在最短的

时间内采购合格

材料，以免影响村

民的使用。

（六）针对本项

目，使用多年库管

经验的库房管理
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解决，4 小时内完成

故障机器更换。

10.做好售后服务派

遣记录，以及收取费

用等各项报表等。

人员 进行库管管

理工作，对采购的

配件及时进行分

类管理。配件不同

品牌、型号分类登

记。对于替换下来

的配件进行登记

保管。出入库建立

账单明细，有技术

负责人签字方可

领取。

（七）根据李遂镇

煤改清洁能源设

备超出质保期维

修、维护服务项目

（第二包）的服务

范围和设备数量，

成立维修班组，根

据设备往年故障

率 情 况 ， 按 照

300-500 台/人进行

人员配置。维修人

员具备多年维修

经验，熟悉范围内

设备情况。听从所

属村及技术负责

人安排。 积极进

行维修学习，及时

填报反馈维修进

度。 建设完善的

售后维修服务队

伍，具备各项专业

人员和服务设施。

供暖期内提供 24
小时轮值响应服

务。 要求所有售

后维修人员必须

树立用户满意是

检验服务工作标

准的理念，要竭尽

全力为用户服务，

不允许顶撞用户

和与用户发生口

角。如有发生，根
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据实际情况进行

相应处罚直至辞

退。维修班组服务

人员在维修服务

中要积极、热情、

耐心解答用户提

出的各种问题，传

授维修保养常识，

用户问题无法解

答时，应耐心解

释，并及时报告售

后服务总部协助

解决。 做到举止

文明，礼貌待人，

主动服务，和用户

建立良好的关系。

不允许维修服务

人员向用户索要

财物或变相提出

无理要求。发现如

此情况马上辞退。

维修服务人员对

产品发生的故障

要判断准确，及时

维修到位，不允许

同一问题反复报

修的情况。重大质

量问题，反馈公司

有关部门予以解

决，4 小时内完成

故障机器更换。做

好售后服务派遣

记录，以及收取费

用等各项报表等。
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4

招标文件第

五章采购需

求第五项

（维修服务

要求）第一

条；页码（37
页）

进入维修期后，

对全镇的 7581 台取

暖设备进行故障排查

检修，做到防患于未

然。

我公司完全

响应并做到：

针对李遂镇煤改

清洁能源设备超

出质保期维修、维

护服务项目（第二

包）的服务范围和

设备数量，根据区

镇工作安排时间

要求，开始入户，

对分管范围内的

设备就开始巡检

巡查工作，及时排

除设备隐患和故

障检修，做到防患

于未然，也为设备

在供暖期及时、良

好的运行打下坚

实基础。

正偏离

5

招标文件第

五章采购需

求 第 五 项

（维修服务

要求）第二

条；页码（37
页）

根据李遂镇安装设

备的品牌及数量，对

主要零部件进行备

存，并配备有应急取

暖设备，确保住户使

用中发生的简易故障

均可解决，不易解决

的采用应急取暖。

我公司完全

响应并做到：

我单位熟悉服务

范围内的设备运

行情况，根据上一

年运行维护工作

经验，按照管护设

备数量的10%配备

常规配件，耗材，

压缩机、主板等按

5%储备，确保最短

时间解决故障。配

备应急备用临时

替代取暖设备，为

暂时不能够及时

恢复供暖用户提

供供暖服务，提升

用户满意度。

正偏离
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6

招标文件第

五章采购需

求 第 五 项

（维修服务

要求）第三

条；页码（38
页）

接线员接到维修

电话后进行登记，立

即通知所属技术负责

人员。技术负责人员

自接到维修通知后在

10 分钟内电话响应

与用户沟通，2 小时

内到达 现场处理问

题，4 小时内排除故

障解决问题；如不能

及时解决，则必须将

情况反馈维修中心，

由维修中心调度提供

应急采暖。

我公司完全

响应并做到：

成立专业设备管

护队伍，取暖季前

进行设备巡检服

务，减少取暖季设

备开始使用后发

生故障频次；做好

日常设备管护服

务，健全保障机

制，配备充足保障

人员和车辆。供暖

季期间 24 小时有

人在岗值守，接到

用户申报或者煤

改电管护服务公

司派单后，在 10
分钟内电话响应

与用户沟通，2 小

时内到达 现场处

理问题，4 小时内

排除故障解决问

题（平均修复时限

在 2小时内）；实

现正常取暖维修

诉 求 的 响 应 率

100%，如不能解

决，为用户提供安

装应急取暖设备，

确保用户取暖不

间断。

正偏离

7

招标文件第

五章采购需

求 第 五 项

（维修服务

要求）第四

条；页码（38
页）

拥有齐全的专业

维修、调试装备和系

统检测装备；具备便

携式维修设备，具备

上门进行大、中、小

售后维修的条件，不

得出现上门维修未配

备工具的情况。维修

一步到位，确保维修

质量，让用户用的放

心，用的舒心。

我公司完全响应

并达到：维修管护

车辆人均 1辆，共

计 8辆。工具、调

试装备、仪器仪表

配备齐全，常用工

具每人一套，同时

库存两套备用。大

型装备配备两套，

确保完成时效和

维修质量，让管护

范围内用户用的

放心、舒心。

正偏离
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8

招标文件第

五章采购需

求 第 五 项

（维修服务

要求）第五

条；页码（38
页）

对全镇 15 个村

的取暖设备进行故障

排查，成立巡查小组，

建立设备维修档案，

对村内的采暖设备进

行巡查，按要求填报

“取暖工单处理助

手”中巡查工作的各

项内容，及时发现故

障并进行维修。

我公司完全

响应并达到：

针对李遂镇

煤改清洁能源设

备超出质保期维

修、维护服务项目

（第二包）的服务

范围和设备数量，

建立三个巡查小

组，按照“取暖工

单处理助手”的要

求，按照区镇时间

要求提前完成对

所有设备进行巡

查巡检，拍照留

存，发现故障及时

维修，减少供暖设

备开始使用时设

备故障率。同时建

立设备巡查维修

档案，以备后查。

正偏离

9

招标文件第

五章采购需

求 第 五 项

（维修服务

要求）第六

条；页码（38
页）

建立维修中心回

访制度，对维修质理

不合格，工作态度不

好的班组和个人进行

批评教育并罚款。

我公司完全

响应并达到：回访

工作人员对煤改

清洁能源设备有

基本的了解，掌握

农村煤改电相关

政策，具有基本电

脑操作知识，具有

一定的语言表达

能力，能够指导用

户进行简单操作

故障处理；随时受

理管护服务公司

派发的障碍并分

发给相关维修人

员处理，全面负责

用户投诉的接收、

记录、派发、催单、

回单工作；对处理

完毕的故障维修

进行 100%回访，

对未在时限内的

故障维修摸清情

正偏离
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况协助维修人员

共同处理。遇疑

难、突发、紧急事

件及时上报；对特

殊事件的用户进

行安抚，避免投诉

升级。对本班次的

维修情况及时录

入电脑并发送至

综合协调存档。在

回访中发现服务

问题及时汇报主

管经理，我单位根

据实际情况对相

关人员进行相应

处罚。同时举一反

三，避免其他人在

以后工作中再次

出现相同问题。

10

招标文件第

五章采购需

求 第 六 项

（重大节日

及特殊时期

的 应 急 要

求）页码（38
页）

重大节日及特殊

时期的应急要求

我公司完全响应

并达到：

1、针对元旦、春

节等重大节日，加

派人员进行巡查。

增加维修人员数

量，保证 24 小时

维修服务，确保村

民在节假日期间

的取暖。逢元旦、

春节等重大节假

日期间，管护维修

人员不得空岗，同

时加派值班人员

数量，全部 24 小

时轮值坚守岗位；

安排 3人作为备勤

人员，不得离开顺

义区域，要求通讯

工具 24 小时保持

畅通，确保供暖服

务不间断、无盲

区。

2、因恶劣或极端

天气而导致小规

正偏离
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模断电，设备因自

我保护大量停机

我公司采取以下

措施：（1）小规

模断电，上报镇政

府，联系电管站，

采用应急发电机

或发电车供电，维

系设备运转，并联

合线路改造单位、

电管站、村电工对

片区内断电故障

维修处理。（2）
小规模断电，有的

设备自我保护，无

法正常运转，由维

修人员联合下线

线路维修维护单

位上门查看，确定

故障原因，若设备

无法及时维修，售

后服务中心统一

调度应急取暖设

备，保障用户供

暖。

3、当出现其他突

发事件时，我公司

按照制定各种应

急预案，组建的维

修队伍具有多年

维修经验的技术

人员，针对本次服

务包含其他应急

抢修预案，完全可

以做到对需要大

修的热泵设备进

行应急抢修并更

换配件等，因重要

部件不能修复的，

或者不存在维修

价值的，4 小时内

进行更新置换新

设备（村民同意情

况下，不存在维修
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价值内容包含：压

缩机、室内机、套

管换热器更换等；

压缩机驱动模块、

主板、风机等；设

备水氟相串报废）

同时我公司完全

按照如下要求，提

前时限及早解决：

（1）部分村庄电

压不稳由于部分

设备为定频设备，

电压不稳可能导

致该品牌设备无

法正常运行，由售

后服务中心记录

并将动态信息上

报镇政府，联系电

力主管部门及时

解决问题；若遇电

压无法直接调节

的情况，联系维修

技术人员，是否可

以通过技术手段，

使设备暂时适应

波动电压；以上两

种方法均不奏效

的情况下，由服务

中心调度应急取

暖设备，保障供

暖。

（2）若发现设备

损坏，对现场情况

拍照取证，先解决

用户供暖问题，过

后再追责。设备损

坏无法运行，由服

务中心调度应急

取暖设备，供用户

使用。在解决完用

户供暖问题后，再

进行维修。

（3）发生火灾事

故，由于个别用户
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使用过程中，担心

设备冻坏，会在设

备上铺设易燃的

保温棉，当发生火

灾事故时，要迅速

疏散群众，并立即

向消防部门和镇

政府报告，先解决

火灾事故，待消防

部门解决完后，为

用户提供应急供

暖。

（4）当发生其它

突发事件时，涉及

的相关部门、相关

企业应及时到现

场进行处置。

11

招标文件中

的上述之外

其他条款商

务、技术要

求

上述之外其他条款

我公司完全理解

和响应招标文件

内容。

无偏离

注：

1. 对招标文件中的所有商务、技术要求，除本表所列明的所有偏离外，均视作供应商已

对之理解和响应。此表中若无任何文字说明，内容为空白的，投标无效。

2.“偏离情况”列应据实填写“无偏离”、“正偏离”或“负偏离”。

投标人名称（加盖公章）： 北京佳泽翔科技有限公司

日期： 2025 年 10 月 25 日
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